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ENTREGABLES EN LA VIGENCIA, METRICAS Y SEGUIMIENTO

PRODUCTO
5 PROGRAMADO A e OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE
Objetivo Responsable (s) Indicador . TRIMESTRE
Vigencia
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
T T T 2N v
EI Dr. Olinto como Coodinador del Programa Hansen hace parte
del grupo de Evaluacion de cinco biomarcadores transcriptomicas
para la enfermedad de Hansen en poblacion Colombiana.
Investigador principal Héctor Serrano-Coll-MD, MSc, PhD.
3 Gestiondel | o Atencion en P“"'C'p“’ CD '""es"““"’"“ﬂﬁ‘a"’;:s"‘i‘;x‘fslas S N Humanos, Co-investigadores: Dra. Annemieke Geluk, Dra. Nora Cardona-
conocimiento y la e immovadan proinss e el maml";nm = a‘emgn o '; e Financieros, Fisicos | Programa Hansen % avance de proyecto 25% o o B -7 B o 25% castro, Dr. Olinto Mieles Burgos.
innovacion. Y - y P e Ae s proye g y Tecnolégicos Entidades participante: Instituto Colombiano de Medicina Tropical
9 casos Universidad CES; Universidad de Leiden (Palses Bajos); ESE
anatorio de Contrataci
Proyecto Financiado: Leprosy Research Group (LRI), Touring
Foundation, Paises B:
Realizar visita de cada ocho dias Human QoD
para brindar educaci6n, prevencion, | iy ciergs, Fls Programa Hansen | periodo evaluado/Nimero 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | EN € Cuarto Trimestre se encuentran en tratamiento PQT 13
¥ valoracion de los convivientes a | “VERECTCR £ 00 o pacientes; se le realizo visita a 1 paciente y 3 convivientes
todo paciente nuevo. e ]
Asegurar el acceso a medicamentos Humanos, (Namero de pacientes que En el Cuarto Trimestre los 13 pacientes en Tratamiento PQT se
PQT, talidomida a pacientes de | Financieros, Fisicos | ~ Programa Hansen | o requieran/Asegurarel | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100%  100% [ 200% | les ha asegurado a entrega de su medicamento de manera
y Tecnolégicos: tratamiento completo)x100 oportuna.
3. Gestion con valores | g dano | Atencion especializada en | Mejorat la calidad y oportunidad en el tratamiento
para resuktados. Hansen de los pacientes de Hansen e e (b En el Cuarto Trimestre se recibieron 2 pacientes nuevos,
e ) : Humanos, i fallecieron 2 pacientes y salieon de tratamiento 6 pacientes. A los
"S'C;’:;’;ﬁ;‘gf;‘;‘r‘::";‘;':b 22:2[’\’{‘:"3 Financieros, Fisicos | Programa Hansen ”:'ne;‘,‘:l""c‘l’:n’}:lz‘r‘"":’:’; g‘ 100% | 100% | 100% | 100% |100%| 100% | 100% | 100% | 100% | 13 pacientes con cada reformulacion de PQT se hace valoracion
v, ¥ Tecnoldgicos e Integral por Médico General, Fisioterapia, Psicologia, Odontologia
’ ’ . (Nimero de pacientes en
Realizar terapia fisica de prevencion | Humanos, ( LR
2rapia e LA T0% rehabiltacion fisica/Namero En el cuarto Trimestre alos 13 pacientes en PQT se les ha
habilitacién a pacientes de Financieros, Fisicos Programa Hansen 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% "
e e A Teenaiigioes de nader:gs_neﬁ st garantizado su terapia fisica, en promedio de 3 semanales.
Desarrollar actividades de informacién, porparte fel :’::,:;:f"""’“'a‘
; conocimiento, educacion y actitudes a la .
3. Gestion del . ; Desarrollar un programa radial Humanos, Namero de programas Resiliencia
conocimientoy la | $eStion del conocimiento | Atencién especializada en f_comunidad para incrementar los niveles de trimestral para la prevenciony | Financieros, Fisicos | ~ Programa Hansen | radiales realizados en el 4 ~Las emociones en los adultos mayores
innovacién. ¥lainnovacion. Hansen conocimiento acerca de la enfermedad de Hansen | oo ge Ia enfermedad de Hansen |y Tecnologicos trimestre La automedicacién
para eliminar el estigma y Ia discriminacion de la e
enfermedad A
Realizar manejo y seguimiento
" o Humano (Convivientes . ’ . »
efeciivo de los convivientes | o MRS L | valoasodNimen de o En el Cuarto Trimestre se realizo valoracién de Convivientes a 3
incluyendo evaluacion clinica y - Horados/NGme famiares e pacientes en tratamiento
3. Gestion con valores Atencion especializada en | FOmeNtarla deteccion precoz mediante la e T y Tecnoldgicos convivientes inscritos)100
2) Definir prioridades e A rosltados Senvicio al ciudadano P bisqueda activa con enfoque diferencial en
implementar las ) LS poblacién priorizada y vulnerable
pactoporla | B Salud para todos con | intervenciones en salud | Garantizar la prestacion del | ODS 3: Garantizar una vida sana ) ee— - ) -
i calidad y eficiencia piblica, para la servicio a los pacientes de |y promover el bienestar de todos a| Politica Nacional de Hansen Mantener actualizada el libro de | .\ cieros, Fisicos | Programa Hansen Sl co e e 4 Enelcamolipesllagiiagda Biooanalansspha
quidad. Sostenible por todos. | transformacion de la calidad Hansen lodas las edades datos de los convivientes S Tetnatigioes actualizado mantenido actualizado el libro de Leproreacciones.
de vida con deberes y
derechos.
El Infome de la Secretaria de salud Correspondiente al Ter
; ; o ) Realizar informe trimestral para la Humanos, Trimestre de 2023 fue enviado el 4 abril, el informe
3 G’:f:“;sﬁ"‘asz's'"es Senvicio al ciudadano | A1e"¢ON ;sa'j"';g:"““ en Restea :‘:1‘:; gz:;:‘j:‘l'a::e’:ﬁ:““" @2 secretaria de salud departamental | Financieros, Fisicos | Programa Hansen | Informe trimestral elaborado 4 1 |correspondiente al Segundo trimestre fue enviado el 5 de Julio, el
P progr del programa de lepra y tuberculosis.| y Tecnolégicos tercer trimestre el 4 de octubre de 2023 y el del cuarto trimestre se.
hace envio los primeros 5 dias del mes de enero de 2024
; ) . ) Humanos, (Namero de pacientes en ) ) )
3. Gestion con valores Atenci6n especializada en | Realizar valoracion medica bimensual a pacientes | Realizar valoracién previniendo las [ . ° En el cuario Trimestre se les ha hecho seguimiento y valoracién a
Senvicio al ciudadano ¢ Financieros, Fisicos |  Programa Hansen | PQT valorados/Namero de |  100%
para resultados. Hansen en tratamiento PQT reacciones leprotic: PRt pacientes en PQTIXI00 los 13 pacientes en PQT en cada reformulacion.
(Nameros de pacientes a
) Humanos, quien se les entrega. ) .
Realizar entrega de medicamentos [ . ’ ! En el cuarto timestre a los 13 pacientes cada mes que se le
PQT y dar la respectiva educacion | Fn2Cieros, Fisicos | Programa Hansen | - tratamientoy se les da LU entrega su tratamiento recibe educacion sobre el mismo.
; ; . y Tecnolégicos educacion/Namero de
3. Gestion con valores. Atencién especializada en | Realizar valoracion por enfermeria mensualmente
Servicio al ciudadano pacientes en PQT)x100
para resultados. Hansen a pacientes en tratamiento PQT
: Humanos, "
Mantener actualizado el libro de las Financieros, Fisicos T RS Mantener libro de a En el cuarto trimestre la auxiliar del programa Hansen ha
reacciones o reacciones actualizado mantenido actualizado el libro de reacciones.
y Tecnoldgicos
Humanos, (Namero de calzado En el cuarto trimestre se ha realizado en el taller de zapateria los
3. Gestion con valores |, dane | AteNcion especializadaen | Realizacion del calzado ontopédico paralos | Ordenar el calzado ortopédico alos [ o MmatOs realizado/Ndmero de 100% siguientes trabajos: 7 pares de plantillas, 8 pares de botas y 2
para resultados. Hansen pacientes y expacientes del teritorio nacional. pacientes que lo ameriten LI g pacientes con la pares de zapatos para pie anestesico a pacientes de Hansen,
y 9 necesidad.)x100 para un total de 17 pares en el trimestre.
N (NGmero de pacientes N
oo Realizar el control anual atodos los | Humanos, ¢ Enel se hicieron 90 68
3. Geslion con valores | - coicio o) ciugadano | AleNiOn especializada en | Realizacion de controles anuales a expacientes | ™o ionioc y expacientes que lo | Financieros, Fisicos | Programa Hansen | valorados/Nameros de 100% Controles Anuales de las cuales 11 fueron por Videollamada, 7
para resultados. Hansen el otorgamiento del subsidio e Tel:nultf; o pacientes y expacientes Vigilancias y 15 Busquedas, "
- y 9 que lo soliciten )x100 o y ‘s
Humanos, (Namero de pacientes
3. Gestion con valores | | Atencien especiaizada en | Realizar valoracién de Pacientes de auto curacién | Realizar una valoracién uimestrala | L Hemanos )| valoradosiNdmero de B A S ——
para resultados, Hansen y entrega de material de curacion pacientes de auto curacion e J pacientes de auto & g
y 9 curacién)x100
L Durante el cuarto trimesre no se realizo el proceso de
3. Gestion con valores | e | AtEGION Mejorar la icacién y el funci delos| Actualizary aprobar Reglamento Flnar:?x:ﬂsfsioos Programa Hansen / _::‘le:'gz‘ﬁ:::::m N actualizacion, se solcité espacio en la gerencia para la revision
para resultados. iansen Albergues. Intemo de Albergue. s Juridica. T pero por diferentes compromisos no se puedo realizar, actividad
y 9 0! pendiente para el 2024.
3. Gestion con valores Atencion Vejorar la o delos| Socilizar Reglamento Intemo de Human Acta de socializacion del No se ha realizado el proceso de socializacion hasta tanto no s
et Senvicio al ciudadano o i A Albergue a los usuarios y personal | Financieros, Fisicos Programa Hansen Reglamento Intemo de. 1 tenga la aprobacion por parte de gerencia y el comité disciplinario
P roues. implicado. y Tecnolégicos Albergue. del albergues.
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OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE

Eldia2de nnvlemhle se brindo capacitacion en diagnostico de la

lepra
dirigido al pelsnnal de enfermeria y profesionales en salud del

ostion con valores | servicio a cudadano quia.de lepra al personal asistencialdel sanatorio | A°'4a1Zad0 @ persoral asistencial Programa Hansen Taller realizado 1 P T (O I (T I T ‘Sanatorio de Contratacion.
P ¥ los municipios de alta carga de la enfermedad. AT ¥ Tecnolégicos Eldia12 peTovenETE DlagncetEo de enfermedad de lepray
P . proreacciones dirigido al personal medico.
En el Cuarto Trimestre se realizaron las curaciones para los
albergues de la siguiente manera:
(Curaciones
. N Realizar diariamente curacion a Humanos, ( a sco 20 pacientes,
3. Gestoncan valoes | i cucaano | A0 Sspeciaiad en de curaciones  pacintes de Hansen | 0SS Ui quo | inancro,Fsos | programaHansn | _1eSadasNamero e | 100, | 1005 | 009 1009 | 1000 1000 | 200% | 00% | 20088 aszaeto 14 = 5 craciny  Wofeacin s,
P gadosy lo requieran. y Tecnolégicos e )’;’mo Bosco pacientes externos 21 pacientes
" Domicilio 24. Para un total de 79 pacientes en curacion diaria
. N Realizar envio mensual de laminas Humanos, " .
. Geston oon Vloes | i, o1 iugagano | ASTEOn specilzaca e | Patcpar mensuaiments en  ovaluacion et | RGeSV SRR | i el Fieos | programa Hansen | Laminas envadas w | s s | s |s| s | s| s | s | enetcumomesseseenaoniamnasalLavorsoro
P P * | supervision externa de la calidad. y Tecnolégicos. & :
X X Realizar terapia fisica de prevencion y Realizar prevencién y rehabilitacién Humanos, (Ndmero pacientes. o
3 Ge;:“fz:ﬂ‘ﬁ;s:”es Senvicio al ciudadano | A1€"¢ON asa':f:e':"m"a en rehabiltacion a pacientes de Hansen en al 100% de la poblacién con Hansen | Financieros, Fisicos |  Programa Hansen atendidos/Namero de 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100% | 100% | 1009 | E" €' cuarto T"T;51’:Esi:r{‘ee’:::“?:‘:m’“izn‘“‘:e',';'fb"““"’” alm
P tratamiento PQT. y Tecnolégicos pacientes en PQT)x100 P
. ” " L (Namero de expacientes
Realizar terapia fisica de prevencion y Realizar prevencion y rehabiltacién Humanos, ( :
3 Gestion con valores | - goicig g Giudadano | AEN€ion especializada en rehabiltacién a expacientes de Hansen al 100% de los expacientes de | Financieros, Fisicos | Programa Hansen TR DR 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | 20096 | En €! Cuarto Trimestre se realizo Prevencion y Rehabitacion 50
para resultados. Hansen el s b e e expacientes. ‘expacientes albergados.
RELE = Y < albergados)x100
; ; Realizar hidratacion y lubricacion a todos los | Realizar lubricacion e hidratacional | Humanos, (Nameros de pacientes
3 G‘:f:“;sﬁ"‘a ;z':’“ Senicio al ciudadano | AeNcion especializada en |z ienves albergados para prevenir mayor grado | 100% de los pacientes albergados | Financieros, Fisicos |  Programa Hansen atendidos/Namero de 100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 200% | En € Cuarto T"’“es‘"’;fe:::'s“;;“’g?s“ﬁ“ CEEEEas
P de discapacidad para prevencion de discapacidades. |y Tecnologicos pacientes albergados)x100 ( uacesy
i . - 100%
e emie®® | servicioal cudadano especi e Reatzarconsutada  abrgies | FRancos, Fiscos | Prorama Finson | oot L0 CSimy | 200%  200% | 100% | 200% |00 | s00s | 2009 | 2009 (I consuta Sinpl, 24 Lectura e Resuladosy 36 de Rexgo
y 9 consulta médica)x100 o
Realizar valoracion odontologica Humanos, (Namero de pacientes
semestral alos pacientes | Financieros, Fisicos | Odontologia | atendidos/sobre nimero de | 100% | 100% | 100% | 10096 [ 100%| 100% | 100% | 100% | 100% | En el cuarto trimestre se valoraron a 66 pacientes albergados
albergados y Tecnologicos pacientes albergados)«100
Realizar semestralmente valoracion | Humanos, (Namero de pacientes oo el Cuarto Uimestre contando con un (ofa de 65 pacientes
por fisoterapia 2 los pacientes | Financieros, Fiscos | Programa Hansen | atendidosisobre nimerode | 100% | 1009 [ 1009% | 100% | 1005 | 100% | 100% | 1009 [ 9796 | EMd%fos S8 Teatac Valoraacn por FRelerapia 8 00 pecenes,
albergados ¥ Tecnolégicos pacientes albergados)x100 AZLIS "le cumplniento & g
3. Gestion con valores Atencién especializada en ezl dnieti dhemiineAnilar,
Senviio al ciudadano psiolgia. nuticion y fslerapia |
para resultados. Toados p—
(Ntmero de pacientes )
ot | St e ek e e
consulta por nutricionista Anual | Financieros, Fisicos | Programa Hansen nutricionista/Ntmero de 100% - - | 100% | - - B 0% | 0% | e 'e:me'e T e 'gmm 5 espegahsw' e
remitido por el medico. y Tecnologicos pacintes romidos paa B L ke
utricion)x100
Realizar valoracién por psicologia | Humanos, (Namero de pacientes
a pacientes albergados que lo | Financieros, Fisicos | Programa Hansen | atendidos/sobre namero de |  100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | E"€! C“a::;;‘:‘se:gea;ia‘jggm: e’;jﬁf::*:;?'“'a £2
amerite o remitido por el medico | y Tecnolégicos pacientes albergados)x100. 9! e or
] o (Nimero de pacientes ) .
; Realizar terminacion de tratamientos | Humanos, (e n el Cuarto Trimestre en el drea de Odontologia fueron
3 Geston Com vaeres | senviio al ciudadano Atencién especializada en [Bealzal "":“;I';ﬁ”: a?:é ‘";f:‘f;“‘l’je,::“ sellada| ", - Sellada a albergados que lo. | Financieros, Fisicos |  Programa Hansen “;i:z:f::’;‘;z’:’;f:s‘ef:ﬁ) 100% | 100% | 100% | 100% |100%| 100% | 100% | 100% | 100% | Valorados 66 pacientes de los albergues, de los cuales 64 se les
P ‘gados qt ! requieran y Tecnologicos P roados q termino tratamiento de boca sellada.
ameriten)x100
Humanos, Durane el cuarto trimestre no se ha realizado jomada de
Gestion para la realizacion de | . _Humanos, Jornadas de especialista . . . Valoracién por ortopedia a los pacientes albergados, cuando un
consulta por ortopedia. F"‘y‘.’;:fn";ﬁﬁ'gi oS (PR R realizadas e e e 0% | 0% [BORH . iente requiere el servicio es remitido al especialista y valorado
3. Gestion convalores | g oo | Alencion especiaizadaen | Realizar atencion de consulta por ortopedia y DFEEDACIEBEHR
para resultados. Hansen medicina interna.
’ Humanos, - Durante el cuarto trimestre se realiz6 jorada de valoracion por
CS::‘J:: para ::e’::"'::c:ﬁ‘"e:‘: Financieros, Fisicos | Programa Hansen J°’"“?::§:§::"a"s‘a 1 - 1 1 1 - 1| o [ 2 ‘medicina interna a 53 pacientes albergados y 19 pacientes
B 5 y Tecnolégicos extemos.
(Namero de traslados de
pacientes a especialista
3. Gestion con valores Atencion especializada en | Trasiado de pacientes a Il y i nivel para valoracion | REIZar raslado de pacientes a iy Humanos, efectuados / Nimero de En el Cuarto Trimestre se realizo el traslado de 24 pacientes.
ora rosultatios Senvicio al ciudadano Ha'j‘se" "se s :s % u: & Ill nivel para valoracién y Financieros, Fisicos | Programa Hansen pacientes de Hansen 100% | 100% [ 100% | 100% |100%| 100% | 100% | 100% | 100% | albergados a cumplir con citas y examenes de Iil y IV nivel a
P ¥ seq pec imie fali i programados para Socorro, San Gil y Bucaramanga.
acion por
especialista)x100
(Namero de auxi
Elaboracion de estudio y acta de Humanos, educativos Se realiz6 convocatoria desde el 30 de octubre, hasta el 11 de
adjudicacion de subsidios | o MUNSNCS |y | asinadosiNimero de 100% o e - |- _ | 2009 | efembre, se recibieron 115 soliitudes y se adjudicaron los 100
educativos a hijos de pacientes e o cupos otorgados por el cupos asignados por el Ministerio mediante resolucion 817 del 13
Hansen segin lineamientos vigentes| ¥ 9 Ministerio Salud y. de diciembre de 2023.
Proteccion Socia)x100
(Namero de subsidios de
Eliminar la discriminacién y el estigma de la EmEEanceitloyeEne Humano: tratamiento
3. Gestion con valores | g0 o | ciudadano | ASNCiON especializada en | o eiodag de Hansen fomentando la inclusiony | 2dludicacion de subsidios de | i o0 Fisicos | Programa Hansen | 2signados/iNdmero de 100% o o - 1009 | 25% | 25% | 25% | 25% En el Gitimo trimestre no se otorgaron subdidios.
para resultados. Hansen . ad de Hansen fon clusion Y | watamiento a pacientes Hansen oo i cupos otorgados por el
la garantia de derechos al paciente y su famiia. | - qqn ineamientos vigentes y 9 Ministerio Salud y
Proteccion Social)x100
Desde el mes de octubre se realizaron caminatas a diferentes
Desarmolar tres acividades Human Nimero de acividades IETERCIGIRE D RIS CIRGREID
Financieros, Flslcos Programa Hansen 3 - 1 1 1 - 0% [ 0% 1 o

recreativas - educativas a
albergad

y Tecnolégicos

recreativas realizadas al
afio

En la semana de la fraternidad (mes diciembre) se realizaron todo
tipo de actividades ludico deportivas con juegos criollos, taller de
coloreo y pintura.
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PRODUCTO
em PROGRAMADO A e 0 OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE
Objetivo Responsable (s) Indicador e TRIMESTRE
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
L m vV
Realizarplaneacien de proyecto de Después de varias solicitudes al Sena para realizar capacitaciones
orendimento prodLciug con Humanos, Documento planeacion del para los pacientes hansen finalmente se logr6 el convenio del
e n | Financieos, Fisicos | Programa Hansen | Becuriento planeascn e 1 1| - | - | - | 5% | 10%| 20% | 200%| " cursode formacién en proyectos productivos denominado
para la vigencia 2023 y Tecnol6gicos EMPRENDIMIENTO DE PRODUCCION DE CULTIVOS
ERENNES.
El curso de formacion y proyecto productivo se llamo
EMPRENDIMIENTO DE PRODUCCION DE CULTIVOS
PERENNES, se inscribieron 27 personas entre funcionarios y
pacientes hansen de los cuales lo terminaron 17, el resultado fue
2) Defin prioridades & Ejecutar convenio con el SENA para ,g;“";“;’:s";:z‘:;’::;: el aprendizaje en el manejo de distintos abonos, sembrar el
implerentar s empoderar a los pacientes,  Humanos, e S  material vegetalseleccionado de acuerdo con parémetros
Ieneniones o salud Eliminar la discriminacion y o estigma de la expacientes y sufamilaen | Financeros, Fisicos |~ Programa Hansen ey sk 100% - |s0%| - [200%| - | 0% | 50% [ 2008 tecnicos de calitad y sistema productivo, Implemenar el culivo
iblca, para In enfermedad de Hansen fomentando i nclusign y | PIOYectos productivos con enfogue |y Tecnoldgicos s bajo manejo ntegrado de plagas y enfermedadies, ademés de
transformacion de la calidad la garantia de derechos al paciente y su familia. social. programadas)x100 todo el aprendizaje técnico, en los terrenos se realizé la practica
B. Salud para todos con de vida con deberes y | Garantizar la prestacion del | ODS 3: Garantizar una vida sana . . Ceicalal ':"‘a y "“’t’,"a"e ‘:e'. S;‘NA' se ’f:‘b‘e"”h a'g“l““ “V":’“
Pacto por la calidad y eficiencia derechos. servicio a los pacientes de |y promover el bienestar de todos a| Politica Nacional de Hansen | 3 G€Stion con valores | - ¢ i o cjygadano | Atencion especializada en Coma aboros y otros materiales para el desarollo del proyecto,
equidad. e o 1 os pac ver el benestar o para resultados. Hansen segin lo encuestado a los pacientes fue muy valioso la formacion,
ya que muchos de ellos desarrollan actividades agropecuarias.
T En el Cuarto Trimestre se esta desarrollando el curso con el Sena
proyecto productivo con enfoque Humanos, “EMPRENDIMIENTO DE PRODUCCION DE CULTIVOS
. PERENNES, con 26 pacientes inscritos y se reunen los lunesy
social como parte de la estrategia de | Financieros, Fisicos Programa Hansen Mesa de trabajo realizada 1 - 1 - 1 - 0% 0% 100% " "
it martes cada 15 dias, el dia 23 de octubre se realizd mesa de
P et iy trabajo, se evalus el avance y la participacion de los aprendices y
Hansen. Se dejaron compromisos.
(Consultas en modalidad
3) Atticular todos los . o:ﬂ’ﬁm"i’e:: ﬁ;ﬁ?ﬁf’: a“cﬁ‘;’z oo ;’;’so 2 | prestacion de senvicios habiltados Humanos, telemedicina realizadas / En el Cuarto Trimestre se recibieron 2 atenciones por
agentes del sector salud en e o coaris | o e e mettioa. | Financieros, Fiscos | Program Hansen | Consulas en modaidad | 100% | 1005 | 1009 | 100% | 100% | 100% | 100% | 1009 | 200% | telemedicina para os senvicios de.cariologia por parte de FCV -
tomo a la calidad e - |y Tecnologicos telemedicina Fundacion cardio vascular.
3 programadas)x100
’ Humanos, ’ E1 Plan Anual de Adquisiones fue socializado y aprobado en
pfa‘:‘”::t‘;a;:i‘;‘;’:'s@‘;’::;z'z Financieros, Fisicos Planeacion Porcentaje de Plan 100% [00% | - [ - | - |100%| - - - reunion No. 1 de 2023 del Comité Institucional de Gestion y
- |y Tecnologicos Desempefio.
Publicar Plan Anual de Humanos, .
2. Direccionamiento | Gestion Presupuestaly Adquisiciones en la pagina web | Financieros, Fisicos Sistemas (Hm P“”"“:‘e’: enpagina | o000 [ 100 [ - = - | 100%| - - - No aplica para el periodo en estudio
Plan Anual de Adquisiciones Estratégico y. Eficiencia del Gasto Presupuesto G “i’;"”[' ?’f”“’b;g;gp'a" Shualce) institucional. y Tecnologicos
Planeacion Publico quisiciones
Informe avance ejecucion del PAA 2023, del 4° trimestre, se
registran las novedades presentadas:
Generar reporte trimestral de la Humanos, Informe Ejecucién 9% comprometido = Vr. Contratado /Vr. Proyectado = 32,97%
ejecucion del Plan Anualde | Financieros, Fisicos Amacén Trimesiral Plan de 4 FOR T T I IO I IO (63,032,915,802 = 1 $9.198,577,804 =)
‘Adauisiciones 2023 y Tecnologicos Adguisiciones
% Ejecutado = Vr. Ejecutado / Vr. Contratado = 93,64%
($2,839,890,794 =/ $3,032,915,802 =)
. » Se encuentra implementado el programa de limpieza de
Humanos, (:leuaTzea': :smm"’:‘f instalaciones, estantes, cajas de custodia de archivo de
Implementar PINAR Financieros, Fisicos Archivo e 9% | 25% | 50% | 75% | 90% | 10% | 25% | 0% | 47% | documentos acompafiado con un aseo semanal dia martes y un
y Tecnologicos e aseo general una vez al mes. En el cuarto trimestre no hubo
prog - avance en la documentacion del plan de preservacion digital.
Gestionar contrato para la
claboracion de las taplas de | - _Humanos, :
alomasion dosrental (otaasines, | Fnancieros, Fisicos Archivo Contrato celebrado 100% | 100% 15% | 35% | 0% | 0% % de ejecucion Vr. Contratado/Vr. Proyectado=32,97%
estudio previo y contrato) Pal=cicicocos
7) Fortalecer la capacidad
institucional mediante la
optimizacion de procesos, el Gestionar compra de Humanos, -
empoderamiento del talento termohigrémetros para medi Financieros, Archivo - Estadistica Wt 10 10 o% [ - - 0% En la vigencia 2023 no se compraron los termohigrometros
Pactoporuna | oo ondela | NUmano, la articulacion | Consolidar a transformacion 0DS 16. Paz, justicia e o e e o y Tecnoldgicos a
gestion pablica | reieioriacon de - intema, la gestion del | cultural y organizacional con e o st
efectiva. conocimiento, las alto sentido de pertenencia
tecnologias de la
informacion y la Realizar el monitoreo y control (con H .
comunicacion y la termohigrometro) de las condiciones | . Human®: . Glaliaimplneraads Planilla no implementada porque no se cuenta con los
infraestructura. e il e sonca o | Fnanciros Fisicos (D op=isitemperabrdl fED L0 A R e
ey y Tecnologicos humedad
Informacion, ) ]
Programa Gestién Documental 5. Informacion y Gestion Documental Documentacién y Atencion Consolidar las herramientas necesarias para una Identificar los documentos
PGD - PINAR ‘Comunicacion al Ciudadano organizacion adecuada del archivo institucional. electronicos que se generan y son Humanos, Registro actualizado de 1D-
susceptibles de preservar a largo | Financieros, Fisicos |~ Sistemas - Archivo | FO-05 Inventario Activos | 100% 100% - |00 | - 8 9 Ejecucion Vr. EjecutadolV. Contratado= 93,64%
plazo en ID-FO-05 Inventario Activos| y Tecnologicos Informacién.
Informacion.
Documentar el Plan de Preservacion fmanos Plan de Preservacién Digital
Digital. Financieros, F[SK}OS Sistemas - Archivo T 100% 100% - - 30% 0% ($2,839,890,794=/$3,032,915,802=)
L y Tecnologicos
S};’;’;z:'&m:fﬂ;’::;:ﬁ‘g; - a:l'.’é?i’s"“ésm Archivo Plan de Preservacion Digital| ;oo 10006| - ) . 59 | Actualmente se conforms un grupo de trabajo para la elaboracion
A B aprobado y disefio de la implementacion de los formatos del plan digital
Identicar el inventario documental
relacionado con los archivos de Regisiro del inventario
Derechos Humanos, Derecho documental relacionado con
Intemnacional Humanitario, Memoria [ Humano: los archivos de Derechos
Historica y Confiicto Armado para su | Financieros, Fisicos. Archivo Humanos, Derecho 100% s0% [100%] - | - | o | ow Actividad no realizada
proteccion y conservacion segan el |y Tecnologicos Intemacional Humanitario,
acuerdo 04 de 2015, el protocolo de Memoria Historicay
gesiion de archivos de Derechos Conficto Armado
Humanos y la Circular 01 de 2017.
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TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
TN I TR v
. (Namero de actividades
Programa Gestion Documental| 5. Informacion y Gestion Documental Docum'e':::’a’g‘;:'D'k‘EHCIdn Consolidar las. una Programa de Gestion Fi"a':‘;;“r:s"“:['sms D realizadas/Nmero de @B P e e | .o [ s En el timestre no hubo avance en el programa de gestion
PGD - PINAR ‘Comunicacion al Cvudad‘;nu organizacion adecuada del archivo institucional. Documental - PGD. Tecnulc'; e actividades documental PGD
y 9! programadas)x100.
Humanos, P Y Una vez implementado el plan de induccion y reinduccion segan
b Jan estraiegico, se da cumplimiento cada vez que ingresa un
100% | 100% | 100% | 200% | P! € Y y
Implementar Plan de Induccion Flna-l;zlcenlzlsﬁ, TL?;;:OS Talento Humano en el periodo LNI:IMI\) de 100% 100% | 100% | 100% | 100% 00 1 (T e (50 R 5 B B T 3 A T s
Y & e oficinas en la Institucion.
Realizar informe semestral de Humanos, ’ »
evaluacion de los procesos de | Financieros, Fisicos | Talento Humano '“"”"‘9;’:";::‘::5 ane) 2 - 1 1 | wa | o | na | 0% (U022 et 2t '"'“""esi"‘:;::i:':“'“" Eelesbiresue
induccién. y Tecnolégicos :
mplementar Proceso de Humanos, e e El proceso de reinduccion, se realiz6 mediante formatos
& Financieros, Fisicos |  Talento Humano 1 - - -] - - 1 - iaron cada uno de los i
Reinduccién 3l actividades programadas en . i’
y Tecnologicos e implicados en los cambios de oficinas.
Plan de prevision de
Humanos,
Elaborary actualizar plan de b recursos humanos
= B I R T B -
prewiSion e recursos fumancs. FI“E;“;?S T:;gos Talento Humano | 4o robado y 1 1 No aplica para el timestre en estudio
y 9 publicado.
Humanos, Plan de prevision de
Flaborary actualzar plan anval 9€ | pinancieros, Fisicos | Talento Humano | 1€CUSos humanos, 1 1| - - | - [00%| - 2 = No aplica para el rimestre en estudio
¥ Tecnolégicos ae v
publicado.
— (Personal con evaluacion
Implementar Programa de o GIIETE, de desemperio / Personal al . | 200| - . ) )
Evaluacion de Desempefio Laboral. Fma;":l:"':% T:;KS)OS Talento Humano cual aplica la evaluacién de 100% 100% 100% 100% No aplica para el trimestre en estudio
Y < desempefio)x100
(Porcentaje de la planta
con participacion de
Implementar el Decreto 2011 de personas con
2017, en lo relacionado Humanos, discapacidad / Metas ’ )
con el porcentaje de vinculacion | Financieros, Fisicos | Talento Humano | Porcentaje de la planta 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%| 100% | 100% Se cumple con el porcentaje del 03% requerido., segin
laboral de personas con ¥ Tecnologicos con participacion de
discapacidad en el sector pblico personas con
discapacidad Decreto 2011
7) Fortalecer la capacidad 7117)x100
institucional mediante la
optimizacién de procesos, el Humanos, (Namero de actividades Conforme a sequini ; )
, ; guimiento del plan de trabajo de Seguridad y Salud
empoderamiento del talento ) Implementar Plan Anual de | kinancieros, Fisicos | Responsable ssT |  fealizadasiNimero de 95% | 25% | 50% | 75% | 95% | 24% | 45% | 68% | 94% |en el Trabajo para el cuarto timestre de 2023 se tiene un nivel de
Pacto por una ; humano, la articulacién | Consoldar la transformacion Seguridad y Salud en el Trabajo. - actividades A
rip A. Transformacion de la o ODS 16. Paz, justicia e y Tecnologicos ‘cumplimiento del 94%.
gestion publica ‘administracion publica. interna, la gestién del | cultural y organizacional con ‘instituciones sdlidas. programadas)x100.
efectiva. L conocimiento, las alto sentido de pertenencia Establecer y divulgar las politicas y directrices
tecnologias de la Plan Estraté . . principales que orientan la planeacion de la
s gico de Talento Gestion Estratégica del i : ) Humanos,
1. Talento Hu Talento H Gestion del Talento Hu [ tidad, Actu - " .
e Humano alento Humano Talento Humano alento Humano e X e s oo o | Financieros, Fiscos |  Talento Humano | ReSiATio 200800 e | 10095 < fwoos| - | - | - | 20% | 0% | 0% |continuaelborrador del documento en revision por el area juridica
infraestructura, planeacion estratégica de la institucion. VR
oo e Al de | Aumanos, Informe socializado en
T e et "y | Financieros, Fisicos | - Talento Humano Comité Institucional de 3 - 1 1 1 - 0% | 0% | 0% Pendiente proceso de socializacién
e y Tecnologicos Gestion y Desempefio
Identificar y documentar las razones Humanos Informe de andlisis de mse‘:::;‘/’::::uf;l‘z";":Efi',‘“:‘:ff:::;‘ef‘:’;‘:fe:e:i:':m;'; a
ir i ir ie ir - - - NIA - 1 - - - e | "
el e e o senvoresde i | FnancerosFicos | Taleto Humano razones de oo el 1 1 e o)
y 9 & pension por parte de Colpensiones
Elaborar e implementar protocolo de |
atencion a los senvidores pablicos | .MMM | Talento Humano /|  Protocolo documentado,
” P - - - 50% 65% 0% 0%
frente a los casos de acoso laboral y | Financieros, Fisicos Juridica aprobado e implementado 4 4 (peR SEEEIGIEED
y Tecnologicos
sexual.
Vincular a los miembros de la oficina|  Humanos, Personal juridico vinculado
juridica a la Comunidad Jurfdica del | Financieros, Fisicos |  Talento Humano | a la Comunidad Juridicadel | 100% [ 100% [ - | - | - |100%| - - - No aplica para el timesire en estudio
Conocimiento. y Tecnologicos Conocimiento
] Humanos, Acto administrativo
Actualizar y aprobar Reglamento del | £ ncieros, Fisicos | T2/eMC HUMano /| 44qpcign del Reglamento 1 1 -] - | - [00%| - 5 s No aplica para el trimestre en estudio
Comité de Conciliaciones. Juridica
y Tecnologicos Conité de Conciliaciones.
o Humano Acta de socializacion
SR Rcf’?":‘m:c';:,":: Comité de | inancieros, Fisicos T“‘E"J‘z":‘.’c"‘;""’ Reglamento Comité de 1 - 1 - - - 1 - - No aplica para el trimestre en estudio
- y Tecnologicos Conciiaciones
Actualizary aprobar Reglamento | - Hamancs, | rajento Humano / _::;m:";z;:::::m . . N . . | 20w | o% | o | Nosehaavanzado con el deto de actualizacion del Reglamento
Interno de Trabaio. B Juridica e intemo de trabajo
- Humanos, Acta de socializacion del
Socializar Reglamento Intermo de. [ . HUTANOS, | rajento Humano /| Aeta e sociaizacion del . Sl o a | o | - | ow | ow | Nosehaavanzado con el deto de actualizacion del Reglamento
bajo al personal B Juridica e intemo de trabajo, por tanto, no se ha socializado
Humanos, (RT3 Rl CRMLELS Programa implementado en trimestres anteriores y se consolida
'"‘""""‘e{‘a‘i’;;fg:‘u;‘agl‘: ENMomo | Einancieros, Fisicos | Talento Humano ’“"":‘::fl’m"‘e:’“ @ 95% | 25% | 50% | 75% | 95% | 25% | 50% | 75% | 88% |con las pausas activas que realiza la Fisioterapeuta contratada en
y Tecnologicos T Ia Insiitucion
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OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE

principales que orientan la planeacion de la Humanos, ¢
Gestin Estatégica del Gesiion del Talento Humano en la enndad osneaGiog s Financieros, Fisicos | Talento Humano EEEAIED 6 95% | 25% | 50% | 75% | 95% | 25% | s0% | 75% | 0% Eltaller con los funcionarios pre-pensionados no se realizé
lento Humano P actividades
planeacion estratégica de la |ns1nuc|6n ProdEpade=RIue)
Humanos, Informe Test de Integridad
Realizar Test de Integridad. Financieros, Fisicos Talento Humano Socializado en Comité de 1 1 - - - 100% - - - No aplica para el trimestre en estudio
y Tecnologicos Gestion y Desempefio.
Aprobar plan de accion cédigo de Humanos, Plan de integridad

integridad para la vigencia 2023 en | Financieros, Fisicos | Talento Humano |~ aprobado en Comité de 1 I I B IR TV - - No aplica para el timesire en estudio

Comité de Gestion y Desempefio. |y Tecnolégicos Gestion y Desempefio.
Implementar plan de accién del Humanos, qg’;‘:ﬂ':g;\mﬂ? Se continua con la ejecucion del plan de fortalecimiento del codigo
codigo de integridad para la vigencia | Financieros, Fisicos Talento Humano P 90% - 30% | 60% | 90% - 30% 60% 85% de integridad, conforme a lo establecido y es liderado por la
2023. y Tecnologicos oficina de talento humano y profesional en Psicologia
Plan Estratégico de Talento |, e
‘alento Humano Talento Humano
Desarrollar mecanismos que faciliten la
institucionalizacién de la politica de integridad con Humanos, S -
it a garantizar un comportamiento probo de los i 3
Politica de Integridad e e T “s:";z’" eetratega g;‘;:;: g:;'f" Financieros, Fisicos |  Talento Humano Comité de Gestiony 1 1 - - - | 100%]| - - - No aplica para el trimestre en estudio
cormupcién que afectan el logro de los fines ¥ Tecnolgicos Desempefio.
esenciales del Estado
. La estrategia de gestion de conflctos, hace parte integral del Plan
Implementar estrategia para la Humanos, ‘?‘e"a""‘fa'z :;;m‘,’:‘f Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano y fue aprobado mediante
gestion del coniicto de intereses | Financieros, Fisicos | Talento Humano s 90% - | 30% | 0% [90% | - | 30% | G0% | 85% | ActaNo o1 del 2023 del Comité de Gestiony Desempefio. Las
2023. y Tecnologicos B acciones y controles se contindan desarrollando conforme a la
(L] quia desarrollada para tal fin.

Garantizar cumplimiento declaracion En procesos de contratacion directa, en la invitacion se le solicita
de bienes y rentas y conflctos de Funcionarios y contratistas a los contratistas, para que junto con su propuesta alleguen la
interés, declaracion de Personas Talento Humano / | con declaracion realizada decralaracion de bienes y rentas y conflicto de interes que debe
Expuestas Politicamente (PEP) de e 0: Contratos Funcionarios y contratistas | 100% | 100% [100% | 100% (100% | 100% | 100% | 100% |H400% . " jj5encia en el aplicatico de funcion publica: Declaracién de

los funcionarios y contratistas a | ¥ & aquienes aplique ley 2013 de 2019 Sigep Il tanto para personas naturales como
quienes aplique. jurdicas.
Documentar y aprobar el Plan Humanos,

Estratégico de las Tecnologias de la | . HUmanos, ) PETI documentado y N i . . ) ’

Informacién - PETI institucional en el Fma?::f"':% ::JDKS)OS Sistemas aprobado. 1 1 100% No aplica para el trimestre en estudio
marco de la normatividad vigente. | ¥ <

; Informacién. .
. 3. Gestién con valores : Gestion de las tecnologias de la informacion para
PETI Plan Estratégico de TIC | * S22 400 (6 Gobiemo Digal | Documentacin y Aencion o e P Se realiz6 estudio de necesidades de equipos tecnologicos; la

al Ciudac (NGmero de actividades Gerencia asign6 recursos para la compra de 13 equipos de

; umancs, c computo, supliendo  las. necesidades tecnologias en un 90%, se
Implementar Plan Esiratégico de 182 | Financiero Sistemas. realizadas/Nimero de 5% | 25% | 50% | 75% | 95% | 25% | 38% | 50% | 79% | realiza adecuaciones a la red y se adquieren componentes para

J e T reponteciar algunos equipos. Se continua con los mantenimientos.

prog! - de equipos de computo e instalacién y configuracion de los

nuevos que se han adquirido.
Documentar, aprobar y publcar plan | Humanos, o
anual de auditorias para la vigencia | Financieros y Control Intemo | P1an de A“::lmzp""’a"" 1 1 - - - 1 - . - No aplica para el rimestre en estudio
2023. Tecnologicos 3
Humano (Namero de aciividades
S P, realizadas/Nimero de En el cuarto timestre del 2023 se realiz6 audioira a liquidacion
mplemenarplan anual e audtora. | Fnanceros,Ficos | Contolitemo B 2009% | 100% [ 1009 | 1009 (1000 | 0% | 25% | So% | 679 | ) cuaro timese fel 2028 oo el audion 2 o
y 9 programadas)x100.
" . " Humanos, “
Publicar el informe de Evaluacion del 4 Informe publicado en ) )
; Financieros y Control Intemo P 2 PO I BT IR IO 1 (. No aplica para el timesire en estudio
Sistema de Control Intermo. e gina wel
) Durante lo corrdo de la vigencia se actualizo el Manual de
AT R E D EEIE R AR N ST Gl Humanos, Qrucssostoniuapalce Administracion del riesgo conforme a tltima guia del DAFP.
> | todos los procesos de la Institucion | . Humanos, . tiesgos documentado y fesgolo ;
ea R Contolt — gestién que especifique los elementos necesarios | ‘o seor e oo e o | Financieros, Fisicos | Planeacion e i dy | 100% | 25% | 50% | 75% [100%| 10% | 33 | 5% | 80%
ontrol Interno ontrol Intermo ontrol Interno para construi y fortalecer el Sistema de Control . » y Tecnolégicos P . caracterizacion de procesos conforme a la actualizacion del mapa
Politica de Gestion del Riesgo. ia :
s, e procesos version
(Namero de actividades .
Humano Los controlos establecidos para os diferenes riesgos son
Implementar controles establecidos | c;noncieros Fisicos Planeacion LT e 95% | 95% | 95% | 959% | 95% | 95% | 95% | 95% | 95% | gestionados por los lideres de los procesos, la oficina de control
para los iesgos identficados. Tecnolgicos actividades interno realiza seguimiento periédico.

y 9 programadas)x100. 9 P -

Realizar seguimiento cuatimestala [ o En agosto se realizo seguimiento a los controles del mapa de
Ia mplementacion de fos conroles | - Mtares | | informe de seguimiento a 3 PO PR RV I I I I tiesgos institucional. Se encuentra publicado en:
de los diferentes riesgos e o controles
identificados. y 9 nstitucional/admin-riesgos-institucional
Realizar seguimiento al Humanos, (dmero de actividades
B2 X - 3o ejecutadas / Nimero de En el ultimo trimestre no se realizé seguimiento a la matriz de
cumhmintode s maizde | Fnanceros, Fiscos | convolmemo |, JECES LG | 4 1 a |1 | 1| 1| 0% | 0w | o s realiz0
- y 9 la vigencia)x100
Documentar y aprobar plan anualde | Humanos,
equridad y privacidad de Financieros, Fisicos Sistemas Ban) Z"f:;z’;“"“ v 1 1 - - - | 200%| - - - No aplica para el trimestre en estudio
informacion 2023. y Tecnolégicos P! -
Plan de Seguridady | 3. Gestion con valores
Privacidad de la Informacién | para resultados Seguridad Digital Fortalecer para identificar, gestionar, tratar y mitigar Nimero de actvidad N 2 capactact o profesonales d
nformacion, Joslesgos de sequidad datal en el enlomo, asf | mplemertarel plan anualde | Humanas, : Certondaaman o - . B e
Documentacion y Atencién | rare K 8 et e Cn, recuperacin y Segakiadlyprivaciaduel | Enanck s Giskes SRR actividades CEE) || 520 || BRed || Ted || €520 | el 5% antvirus, pero debido a que la licencia del software se vencid y no
ety ; informacion . y Tecnologicos % b
@ respuesta nacional en un marco de cooperacién, programadas)x100. se renové contrato quedaron pendientes.
colaboraci6n y asistencia.
Documentar y aprobar el Plan de
Plan de Tratamiento de Humanos,
3. Gestion con valores Tratamiento de Riesgos de = 3 5 Plan documentado y .
Riesgos de Sequridad y oora resuiios Seguridad Digital Sequitady ivaciiad de | Financieros, Fisicos Sistemas arobado. 1 1 o o - | 100%| - B > No aplica para el trimestre en estudio
Privacidad de la informacion y Tecnologicos

Informacion institucional.
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PRODUCTO
em PROGRAMADO A e 0 OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE
Objetivo Responsable (s) Indicador e TRIMESTRE
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
L m vV
La red se encuentra protegida con direcciones mac staticas para
Fortalecer para identificar, gestionar, tratar y mitigar evitar que ususarios no autorizados puedan ingresar a la red, las
Plan de Tratamiento de Informacion. los riesgos de sequridad digital en el entorno, asi | Implementar el Plan de Tratamiento - (Ntmero de actividades redes para invitados no tienen acceso al sistema ni a Ios servicios
3. Gestion con valores " . " como en la creacion e implementacion de de Riesgos de Seguridad y N i . N realizadas/Namero de que ofrecen los servidores locales de la entidad. Se identifican
Pn’i’:;g;; ‘;Ee ls:i?“:‘;‘f'::g{m para resultados. Seguridad Digital | D o, :ﬂ‘e“"“’" de resiliencia, Privacidad de la Informacion F'"“?:':"'zfa' FILZ';’“ €=mms actividades €53 25% [ 50% | 75% (95% 8% | 36% | S0% (USAM (. iac en el sistema GD y se contrata actualizacion de algunos
respuesta nacional en un marco de cooperacion, institucional. v 2 programadas)x100. modulos que presentaban deficiencias y se migra el modulo de
colaboracion y asistencia. nomina al mado GD ECO, se proyecta la migracion del sofware
local a la nube.
i Se ha realizado seguimiento a la ejecucién estrategica
Generary publicar informes de Humanos,
Seguimiento de la ejecucion dela | Financieros y Planeacion S T 4 1l a1 | 1| - - e e e oo s
planeacion estratégica institucional. |  Tecnolégicos P & 9
Promover en la entidad el seguimiento a la gestion
. Seguimiento y y su desempefio, a fin de conocer Generary publicar informes de Humanos, _ . X - _ )
a.evaconde | TR | praneacin nsituciona e Gola ecucon e pan|  Franciesy | Convolimemo | Sesumenos ealzadosy | oy |y g |y |y | ||| EMnsteio ain noa slcado segumiento al Pan Estategico
- desempefio institucional de los resultados previstos en su marco estratégico sectorial. Tecnologicos P o
estratégico.
. Los informes de seguimiento a la ejecucion de la planeacion
Generary publicar informes de Humanos, :
seguimiento de la ejecucion de la | Financieros y Control Intemo seg“"“‘:&'ﬁ‘ii;j:';”"“ y 4 1|1 1 1 1 1 1 1 Institicionallestén publicadosien
planeacion insiitucional, Tecnologicos sl
D;g;;’ ';:,':."‘;:ﬁ:: g:ﬂmﬁ’?‘ Humanos, o £l Plan de Accion Institucional fue socializado y aprobado en
e Fnanderosy Planeacion T 1 I I B IR TV - - reunon No. 1 de 2023 dolComs sttucionl de Gestn y
institucionales para la vigencia. 3 &
5 Los planes y programasfueron publicados en:
Planes estratégicos Humanos,
ercionsios Publcar en pagina web los planes y | (i cTEROS plancacion | P1an de accion publicadoen| PO ... [ i )
programas 2023. e gina el
anes-y-programas
Revisar y actualizar Humanos, Acuerdo actualizacién
direccionamiento estratégico dela |  Financierosy | Planeacion / Gerencia direccionamiento 1 - - 1 - - . . | pEREED EE G G e CE T IEE (DN ELD
Permitir que la institucion defina la ruta estratégica lento es z esta en proceso de construccion del Direccionamiento Estratégico.
2. Direccionamiento e e ) institucion. Tecnologicos estratégico
E::;a!eeagcllc:ny Planeacion institucional - Planeacion Institucional miras a satisfacer las de sus grupos.
de valor.
_— Humanos, , i
Actualizacion del mapa de procesos b strativo Elmapa de procesos fue actualizado y adoptado mediante
el Financieros y Caldad : 1 Sl e | - | -] - | s0% | 200 | -
institucional. Tecnolbgicos adopcion mapa de procesos| Resolucion 0566 de 2023.
Resaarprocssogewpoians, | phranos, || Regsmosmiemacn | | B scunent congerere enpropistad embrate,a nstucin
direccionamiento estratégico. Tecnolbgicos estratégico esta en proceso de construccion del Direccionamiento Estratégico.
Realizar seguimiento al plan para el Humanos, Seguimientos realizados en SOREIESHELTE LR (D RIS al v aTEs o I GEzitn
e pentosresl (FURAG) y de herramienta para el fortalecimiento del Modelo
fortalecimiento del Modelo Integrado | Financieros y calidad ‘Comité Insitucional de 3 1 1|1 1| - - R
de Plancacion y Gestion. Tecnologicos Gestion y Desempefio. ey
) Humanos, ) Se procede por parte de la oficina juridica a actualizar en la
B Financieros y Juridica e EosL 100% | 100% | 100% | 100% |100%| 100% | 100% | 100% | 100% | plataforma EKOGUI, las ultimas actuaciones de los procesos
fame - Tecnologicos judiciales en las cuales es parte la entidad
La oficina Juridica remite al supervisor del contrato, informe
Humanos, mensual que relaciona cada uno de los procesos judiciales en los
Realizar nforme del estado delos | Humanos, P Informe del estado 1 sl sl s | a| a| s | a | a |cualesespateiaentdad alise senaiel estado actal de cada
procesos Judiciales. ] procesos judiciales proceso. De igual forma se envia documento PDF como soporte:
9 de la busqueda de cada uno de os procesos en la pagina de la.
rama judicial
Elaborar proyecto de actuali Humanos,
del Manual de Contratacion " | erencia Contratos / ) ) ’
L Finanderosy o Manual documentado 1 Sl x| - | -] - | o% [ 200%] 200% No aplica para el timesire en estudio
vigente aplicable. 9
" . Humanos, .
Actualizar minuta de los contratos b ’ Se actualizo ala
- adelantados por la institucion. Fnanderosy | Contratos /Juridica | - Bocumento aprobado 8 . - o | 0% | 100%) - - Vigente y el manual de contratacion vigente de la institucion.
3. Gestion con valores Lograr de manera sostenible una disminucion del ecnolGgicos
Defensa Juridica, O o e Defensa Juridica Juridico y Conractual | némero de demandas en contra de la Institucion y
P del valor de las condenas a su cargo. P—
Presentar a la junta Direciiva el i . ’ Acta de junta de junta ) ;
o 2 e uta Drectvael | Fmandeosy | Gerencia auridica e 1 F R (R R IR B (E 17 B No aplica para el timestre en estudio
proye - Tecnologicos
Realizar reporte trimestral del estado Humanos,
de los procesos Judiciales en Financieros y Juridica Soporte reportes realizados | 4 1| 1| 1| 1| 2| 1| 1| 1| EnlaplatafomasSIHO fue reportado los procesos judiciales
plataforma SIHO. Tecnologicos
Estructurar juridicamente la )
contestacion de las acciones de GILE e La oficina asesora juridica no presents informacién sobre tutelas
tutela presentadas en el periodo, en | Financieros y Juridica e el 100% | 100% [ 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100% | 0% ot 'e e lrifwe e
las que sea vinculado el Sanatorio Tecnologicos P e P 'gencia.
de Contratacion E.S.E. 2
Estructurar juridicamente la
contestacion de las demandas Humanos, Porcentaje de demandas La oficina asesora juridica no presento informacion sobre
presentadas en el periodo, enlas | Financieros y Juridica 100% | 100% | 100% | 100% | 1005 | 100% | 1009 | 100%| 0% | demandas contestadas en el cuarto timesire de la presente
que sea vinculado el Sanatorio de | Tecnologicos en el periodo vigencia.
Contratacion E.S.E.
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OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE

Departamento, que no haya sido
vacunada de manera regular en la
Institucién Hospitalaria.

Implementar controles para la Humanos, DA os controlos establecidos para los riesgos de cortupcion son
7. Control Iterno Control Intemo Planeacion Institucional gestion de los riesgos de cormupcion | Financieros, Fisicos | Planeacion e 100% | 100% | 100% | 100% | 10056 | 100% | 100 | 100% | 100%| gestionados por los lideres de los procesos, la oficina de control
G B ), TEE R TR TR en la vigencia 2023 y Tecnolégicos programadas)x100. intemo realiza seguimiento periodico.
componentes independientes que cuentan con
ODS 16. Paz, justicia Plan Anticorrupcién y de pardmetros y un soporte normativo propio, y de
insiituciones solidas. Atencion al Ciudadano desarrollaran en defale en las dimensiones de
Control Interno, Gestion para resultados (Relacion
Estado Ciudadano) e Informacion y Comunicacion.
Realizar reporte de la fecha de la
Informacion, Humanos,
3. Gestion con valores | Participacion Ciudadana - N N Audiencia Publica de Rendicion de N i . Reporte realizado en i N
oo | o dmion | Documentacion y Atencién e Sr00% an st | Fnancieros, Fiscos | Planacién O 1 I I B IR TV - - No aplica para el timesire en estudio
al Ciudadano e y Tecnologicos
Supersalud.
(Nimero de aciividades ;
. . Informacion, L i Humanos, (¢ Py La Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas fue realizada
7) Fortalecer la capacidad 3. Gestion con valores | Participacién Cludadana | o, montacion Y Mancion Realizar actividades de rendicion de | iy, ieros, Fisicos | Planeacion / Gerencia | "elZadasiNimero de 1 - 1 - - 100% | - - satisfactoriamente el 05 de mayo de 2023 conforme a la
para resultados. en la Gestion Pablica cuentas para la vigencia 2023. idades
institucional mediante la al Ciudad: y Tecnologicos programadas)x100. programacion.
optimizacién de procesos, el -
‘empoderamiento del talento
Pacto por una 5 humano, la articulacién Informacién. Implementar estrategia de Humanos, .
- A. Transformacion de la For\a\ecerla olitica y "
gestion publica 6n piblica. interna, la gestion del e aniad. 3 Geston con valores | - Racionalzaconde | pocumentacion Y Atencion racionalizacién de tramites para la | Financieros, Fisicos Sistemas ““"“:"‘::"e‘::;::g'” 2 = 1 - 1 - 1 - - No aplica para el trimestre en estudio
efectiva. las P al Ciudadano vigencia 2023 y Tecnolégicos Pl
tecnologias de la
informacion y la
comumeaciony Aprobar el plan de accién ante el
7. Gestion del . comité institucional de gestiony Humanos,
fraestruct . ) ’
Infraestructura. conocimiento yla | #S10n del conodimiento| - gegign ge 1a alidad desempefio para implementar la | Financieros, Fisicos Calidad Plan ﬂszl;';rgauo y 1 1 . . - | 100%| - . - No aplica para el trimestre en estudio
innovacion ¥ politica de gestion del conocimiento |y Tecnolégicos
Contoa la geston, ntgrado por na st do o nnovacion.
0ODS 3: Garantizar una vida sana . @ cuentan con
romover el blenestar de todos a Plan An‘ucormpclon yde parametros y un soporte normativo prqplo, yde B o0 ido de la vi o Jecuté el 89% de |
Mo, Atencién al Ciudadano desarrollaran en detale en las dimensiones de (NGmero de acviad eI Lo T S A D O Gl G
4 Gestion del Contolnteo, Geston para resuados (Reaion | Ejecutar el plan e aceién para Humanos, mero de actiidades acciones programadas en el plan de accion para implementar la
conocimiento yla | S9N del conocimiento ] go e e 1y Calidad | Estado Ciud Informacion y C ia politica de gestion | Financieros, Fisicos Calidad realizadasiNdmero de 20% - | a0% | 60% | s0% 550 | 64% | 89% (e D ] G D A I 0, G
Pl ¥ la innovacién B e e actividades seguimiento se encuentra disponible en el egistro denominado
programadas)x100. “Autodiagnéstico conocimiento y la innovacion 2023" del proceso
de Planeacion Institucional.
. Evaluacion de Seguimiento y Realizar sequimiento cuatrimestralal|  Humanos, - En diciembre s realzo seguiniento o ercer cuatrimeste vigencia
Evaluacon evaluacién del Control Interno Plan Anticorupcion y Atencion al |  Financieros y Control Intemo S 3 O IR T IR IO I IO el ac
desempefio institucional Ciudadano - PAAC. Tecnologicos e
2. Direccionamiento . Documentar y aprobar Plan Humanos 1 Plan Anticortupcion y Atencion al Ciudadano PAAC fue
Estratégico y Integridad - Motor de. | praneacion nstitucional Anticorrupcion y Atencion al | Financieros, Fisicos Planeacion PAAC documentado y 1 1 - - | - [00%| - - - | socializadoy aprobado en reunién No. 1 de 2023 del Comité
Planeacion Ciudadano PAAC 2023. ¥ Tecnologicos probado. Institucional de Gestién y Desempefio.
Suscripcion de Convenio Humanos, P £l Sanatorio de Contratacion ESE, suscribi6 un contrato
interadministzativo con el municipio | Financieros, Fisicos | Enfermerta / Gerencia [ o, [l1Ter0 Colvenes 1 e - - 1| - - | interadministrativo para la ejecucion el plan de intervenciones
Restizargesion nterinsttucional par de Contratacion y Tecnologicos colectivas PIC 2023, el dia 9 de mayo del 2023,
Resolucion 518 de 2015 celebracion y ejecucion de conve
(MPS) interaciministiatio para ejecucion el plan de
intervenciones colectivas PIC 2023.
o (Nmero de actividades
Ejecucion de actividades Plande | ., Humanos, realizadas/Nimero de El porcentaje de ejecucion del PLAN DE INTERVENCIONES
" - L - - 70% 85% | 100% o
Intervenciones Colectivas 2023, | nanCieros, Fisicos Enfermeria actividades 100% 100% | 100% | 100% COLECTIVAS PIC a 31 de diciembre del 2023, fue del 100%.
y 9 programadas)x100.
Elaborar base de datos real de los Con el fin de dar cumplimiento a los lineamientos establecidos por
nifos susceptibles del PAI del el Goblema Nacionaly obtener coberturas Gtiles de Vacunacion y
muniio e conrsacin,de Humanos, disminuir riesgos en los usuarios, de forma trimesiral se elabora
sdedatos | HUManos, Namero base datos base de datos de la poblacion suscepible de aplicacion de
. 1 1 1 1 . - -
o regaos por s EPS Y Financieros, Fisicos Enfermeria elaborada y actualizada : SO I bllaioos:pa o cul 50 ene cortansumo s bses e catos
actualizarla de forma trimestral, a fin | ¥/ 9 istradas por parte de las EPS que tienen contrato con el
de hacer seguimiento riguroso a la e paraa prsiaion de o senicios
poblacion suscepble del PAI ud.
Informar a la comunidad del
municipio de Contratacion a través £ Sanatorio de Contratacion ESE, de forma permanente transmite
2) Defini prioridades e de la emisora la voz de la fe, sobre a través de la Emisora la Voz de la Fe, cufias y programas
implementar las. Ia importancia de aplicar los radiales, sobre la importancia de los biolégicos, esquema de
. Garantizar la intervencion . i 6 " - - . Humanos, . . y
B. Salud para todos con | intervenciones en salud 0DS 3: Garantizar una vida sanay Promocion de la Saludy biologicos a los nifos, nifias iy ’ vacunacion vigente en Colombia, beneficios de aplicar los
Pacto por la ° del Sanatorio en acciones 3. Gestion con valores. : d! 5 Y a 1 1 1 1 9 5 P!
P calidad y eficiencia publica, para la e ecto~ | promover el bienestar de todos a O Senvicio al ciudadano Prevencion de la poblacion en general de forma | F121CIer0S; Fisicos Eramain (LB E DS 8 O I [ biolégicos de forma oportuna a la poblacion susceptible,
quidad. tenible por tod transformacion de la calidad | @ el s Enfermedad YT 253 jenen;
Sostenible por todos. | transformacion de Ia calida Sy todas las edades. nfermeda oportuna de acuerdo al esquema enfermedades que previenen; con el fin de sensibilzar la
PAI Vigente, a fin de disminuir el Comunidad para que se acerquen a la Insitucion a recibi los
tiesgo de enfermar por causas senvicios ofertados.
prevenibles.
Resmum?masgf cema °""“"?:;.‘Zi.2§$‘?'§'§;lff.§? A Sareaarol Sarson e Financeros, Ficos Enfermeria e s e 100% [ 1009 (1009 | 100% (100% | 100% | 1009 | 100% | 100% Conacin £S5 ;E’Z:‘?‘I;;if‘a'l‘ﬂf‘lsf‘o'“z"a'°“e"“s‘7‘n:”l::;":: on
Contratacion durante todo el aito | F"aNTe10, Fisio nifos que olicitan el barteras, para elo todos los dias del afo se garantizabala
2023 y 9 servicio)x100. prestacion del servicio de Vacunacion.
Garantizar talento humano idoneo
para vacunar, biologicos, red de (NGmero de personas Durante toda la vigencia fiscal del 2023, el Sanatorio de
frio e insumos requeridos para el Humanos, idéneas que apoyan el Contratacién ESE, garantizé en la Institucion recurso humano
desarrolo del Programa Ampliado | Financieros, Fisicos | Enfermeria programa/ Nimerode | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 1009 | 100% | 100% ldéneo, nraesiruciura, e d fio adecuada, ilogicos o insumos
de Inmunizaciones PAI, durante |y Tecnolégicos personas idneas que el programa Ampliad
todo el afio 2023 con calidad y requiere el programa)x100 R A R R oVt B,
Realizar todas las jomadas S _ .
S B R B e
vacunacién que programen para el P! laf Jomade "
) departamentales y municipales de vacunacion programadas, y
CLOZER oDy e, ara el 4to trimesire se realizo jomada Nacional de Vacunacion el
aplicacion de los biologicos ala | Financieros, Fisicos Enfermeria Namero Jomadas 4 1 1 1 1 1 1 1 o e e
poblacion asignada por el y Tecnologicos - P!

Alcaldia Municipal, el 18 de noviembre se realizo en el
corregimiento de San Pablo y el dia 16 de diciembre se realizo en
el quiosco principal del municipio de Contratacion Santander.
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PRODUCTO
em PROGRAMADO A e 0 OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE
Objetivo Responsable (s) Indicador e TRIMESTRE
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
L m vV
A través de la emisora la voz de la
e i) A través de la Emisora la voz de la fe, de forma permanente
o ';‘:w" A transmitian cufias y programas radiales, informando a fa
. Lo N Comunidad, sobre lo importante que es asistir de forma oportuna
. e i B Humanos, aniciar los controles prenatales, a fin de disminui riesgos que
e | aere e et eoheciles | Financieros, Fisicos | Enfermeria Namero cufias radiales 4 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1| 1 | afctenlasaluddelbinomio madre- hio, asi mismo los dias
Pl progf P b Y|y Tecnologicos jueves Ia persona encargada del SIAU de la Entidad hospitalaria,
condicién de salud, y al desarrollo
T s buscaba de sensibiizar a las mujeres, para cuando presentaran
o et ey un retraso en su periodo menstrual asistieran inmediatamente a la.
Gptimo desde todos los puntos, tanto Insitucion para toma de la prueba de Embarazo.
fisico, como mental y emocional.
Brindar informacion y /o educacion a En las atenciones brindadas en consultas por cursos de vida:
las mujeres cuando asisten a ‘Adolescentes, Jovenes, Adultos y Consulta de planificacion
consultas y/o controles de e (Numero de mujeres familiar, se les brinda la educacion y orientacion a las Mujeres, a
planificacion familiar, que si N i . capacitadas / Namero de fin de sensibilizarlas sobre la importancia que si llegaran a
asontan aigin revacp,ce | enGeros Fiskos | Enfermerta | TSGR pin G [ d0me | 00% | 009 2009 |100% | 200% | 200% | 20006 [EROR ol e e su peiods mensira s acercren de
: § inmediato asistan al hospital para | ¥ 2 asisten a la Institucion)x100 forma oportuna a la Entidad, para ordenar y tomar prueba de
Consolidar las herramientas necesarias para realizar prueba de embarazo y laboratorio a fin de identificar si estaban embarazadas y de esta
implementar el programa de control prenatal descartar o confirmar su estado manera iniciar los Controles parentales de forma oportuna.
(Namero de mujeres con
Garantizar citas medicas para iniciar | Humanos, consulta medica / Namero ""'c"’::lm:a:‘z‘:‘“;i“::'“{;:" ﬂf:d‘f"?:z"::i’s';;:"::“ Y
los controles prenatales de forma | Financieros, Fisicos Enfermeria de mujeres embarazadas 100% [ 1009 [ 100% | 100% [100% | 100% | 100% | 100% | 200% | _ P b )
>t mbarazo siempre se le asignaba cita médica, a fin de disminuir
oportuna a las gestantes. y Tecnolégicos que asisten a la g Lk
Institucion)x100 S g ¥
Con el fin de disminuir riesgos en las gestantes y el bebe, de
& "a'e"éf"‘[’;':j‘"&f;’:c::r“’:‘l:‘e = Humanos, forma periédica se tramitan a traves de la Emisora la Voz de la fe,
Comunidad sobre que es la sifiis y | Financieros, Fisicos Enfermeria Namero cufias radiales 4 1|1 1 1 1 1 1 1 Cﬂﬂé y programas :’e"?:afsﬂc':"‘;‘;mg“;z‘agg':‘u"e‘: :‘;":;3’02:9
(B CEEE e tene & (DEEE | ¢ IEEEE e en la formacion del Bebe cuando adquieren la Enfermedad y no
- es tratada de forma inmediata.
Consolidarlas herramientas necesarias para el
diagnostico oportuno de sifi it
Si se capta alguna gestante con (Namero tratamientos Gracias a la informacion impartida a ravés de las cufias,
prueba positva para sifis, iniciar administrados a pacientes programas radiales y la educacion brindada en las atenciones por
Humanos,
tratamiento de inmediato tanto ala | . HuManes, identficados / Nimero rs0s de vida, durante el cuarto timestre del 20213 NO se
gestante como al compattero, a fin | “NANCET0S, Fisicos Enfermeria ratamientos admiistrados | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 400% | *ogicrq ningin caso de Sifis Congénita, motivo por el cual no
de disminuir el iesgo que el bebe | ¥ 9 a pacientes identificados hubo necesidad de aplicar ningn tratamiento para la Enfermedad
6 fe il il .
Resolucion 3280 de 2018 | 3. Gestén con valores Promocion de la Salud y adquiera la enfermedad con sifiis)x100 de Sifils Gestacional
Servicio al ciudadano Prevencion de la
(MPS) para resultados Enfermedad.

Socializar y evaluarla guia de I Através del correo electionico de cada uno de los médicos, se
atencion de Hipertension Arterial con|  Humanos, Rt envio documento gufa de atencion de Hipertension Arteria, el fin
el personal medico y de Enfermeria, | Financieros, Fisicos | Enfermeria | | “aPaciadoy evaado | 1009, | 1009 | 10096 | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 2009 | primorcal es socializarlo a cada uno de ellosy faciltar el

ain de revisar el grado de ¥ Tecnologicos B e instrumento para que les sirva de material de estudio y
2) Definir prioridades e adherencia a la misma aprendizaje.
implementar las "
Garantizar la intervencion Consolidar las necesarias para el
ODS 3: Garantizar una vida sana
eaquidad. sostenible por todos. | ransformacion de a calidad | P22 Melorar a salud P adas s adades. PG T Se disefi6 ista de chequeo: Guia de atencion de Hipertension
publica. o ; | Humanos, ’ i Arterial, para evaluar  la adherencia del personal médico a la
de vida con deberes ) )
pheqtenaatd O e atencion del manelo do 0% | Fnancieros, Fisicos | Enfermeria | POCETIe 4° CumPTIENto | 10005 | 10096 | 10096 | 100% [ 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | rmisma, a través de las Auditorias realizadas a las muestias de
(i e en;SanamO = y Tecnolégicos i hist linicas tomadas de pacientes atendidos en el periodo de.
Contratacién ESE fepiolrtay
Socializar y evaluarla guia de I Através del correo electitnico de cada uno de los médicos y
atencion de crecimiento y desarrollo | Humanos, R personal de Enfermeria involucrado en el proceso, se envio
con el personal medicoy de | Financieros, Fisicos | Enfermeria | 4Paciadoy evaiado | | 10095 | 1009 [ 10096 | 100% | 100% | 10096 | 100% | 100% | 1009% | documento Guia De Atencién De Crecimiento Y Desarrollo, con el
Enfermeria, a fin de revisar el grado |y Tecnolégicos B i finde socializaria a cada uno de ellos y faciltar el insirumento
ie adherencia a la misma para que les sirva de material de estudio y aprendizaje.
de adherencia a la mi les sinva de materil de estud d
Consolidarlas herramientas necesarias para el
control oportuno del crecimiento y desarrollo | . - -
Disefiar y aplicar lista de chequeo Se disefio lista de chequeo: Guia de atencion de Crecimiento y
para evaluar el cumplimiento de la Desarrollo, para evaluar  Ia adherencia del personal médico y de
guia de atencion del manejo de los . Porcentaje de cumplimiento Enfermeria de la misma; la cual es evaluada a través de la
acientes de crecimientoy F'“.’;:ﬁ"‘;ﬁﬁ' oS = de lista de chequeo 100% | 100% | 100%  100% | 100%  100%  100% ( 100% |FI0096H ;s realizada a la muestra de historias clinicos tomadas de
desarrollo, atendidos en el Sanatorio| ¥ & pacientes atendidos y de esta forma evidenciar el grado de
de Contratacion ESE adherencia.
) Humanos, Farmacia, Sistemas, Porcentaje de
A‘””ﬁ:;i;miéfzf;“g“ 105 | Einancieros, Fisicos | Facturaciny | medicamentos actualizados|  100% | 100% o% | 100%| - - No aplica para el trimestre en estudio
y Tecnolégicos | Coordinador Médico n Softwarg
3. Gestién con valores o aac Socializar con el personal médico
e resunoe " | - senvicioalciudadano | Atencion Basica en Salud e e e
primeras 8 causas de consulia de Humanos, ey
los servicios de CONSULTA. - 3o - . Se socializaron 35 guias entre el personal médico y fueron
EXTERRA ¥ URGENGIASy evauar | PEIE05, Fisoos | Coarnador mécio. | evalads al 100% cel 2 8 [ 8| 8 |8 | ow | ow | 120 | e5% e et
al personal, para mirar el gradode | Y 9 P
adherencia que tienen en el manejo
de las diferentes patologias.
Resolucion 408 de 2018
(PS)
La oficina de Estadistica mensualmente emite informe dirigido a
Gerencia, of. De Control Interno, Siau y Calidad donde se informa:
- Ndmero de informes el nimero de consultas extemnas atendidas en el periodo, nimero
5. nformacion Geston de Informacién, Realizar informe de andlisis de la Humanos, e G de remisiones de ambulancias a nivel superir, la oportunidad de
Cumumam"” Informacion Estadistica | DocUmentacion y Atencién ) o prestacion de servicios de salud de | Financieros, Fisicos. Estadistica P e a 1 1 1 1 1 1 1 1 citas de consulta externa, odontologia y triage en urgencias.
al Ciudadano Ll O 12 0 e vl la y Tecnolégicos e Semanalmente (el dia lunes) se emite informe a Secretaria de
que permitan el control y mitigacién de los riesgos Salud Municipal de las notificaciones epidemiologicas SIVIGILA. Y
propios de la atencién en salud de forma segura y asi mismo se alimenta el mismo dia lunes el portal web de a
altamente confiable. nacion Sivigila 4.0
5 Informacion Gestion de la Informacion, B D D Humanos, Informe reingresos Durante el trimestre octubre, noviembre y diciembre del 2023, NO.
ommeon? | nformacin Eaadistica | Documentacin y Atencion e e s g | Financieros, Fisicos Enfermeria urgencias antes de 72 4 1 1 1 1 1 1 1 1 | se registré ningtin reingreso al servicio de Urgencias antes de las
al Ciudadano WG y Tecnologicos horas. 72 horas por el mismo diagnosiico.
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TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM

4. Evaluacion de

Seguimiento y
evaluacin del

Atencion Basica en Salud

Realizar analisis causas de los
reingresos en comité de seguridad

0s,

Human
Financieros, Fisicos

Enfermeria

Informes rendidos en

v

1\

No se presenta informe con el andisis de las causas de
reingresos al servicio de urgencias en el trimestre de octubre,
noviembre y diciembre del 2023, en reunion del Comité de

Sanatorio de Contratacion ESE

derivadas del despliegue de
la politica de Seguridad del
Paciente)x100

Comité Seguridad del 1 1 1 1 1 Comite
Resultados sequridad del paciente, toda vez que NO se registrd ningtin caso,
desempefio institucional del paciente. y Tecnolégicos Paciente e e R e et e
antes de las 72 horas.
2) Definir prioridades e
implementar las
Garantizar la intervencion N N Las principales causas de morbilidad por servicios en el cuarto
Pacto por la e ones o Saud | gel Sanatorio en acciones (B e e Tes) G2l vimesite 3023 HOSPITALIZACION: Uicera cronica de piel
cquidad ublica, para la para mejorar la salud Informacien, principales causas de consulta por Humanos, g '
transformacion de la calidad i 5. Informacion y Gestion de la B » (10), Celulitis de otras partes de los miembros (5), Epoc (3),
pibica, Documentaden y Atencion Senvicio de urgencias, Financieros, Fisicos Enfermeria Informe morbilidad 4 I T R U I S 1 1 e
de vida con deberes y Comunicacion Informacion Estadistica al Ciudadano (ST, Caer P e e Neumonia (3). ODONTOLOGIA: Caries (148), abrasion de los
derechos. e dontologia. I < dientes (39), raiz dental retenida (31), fractura (27), periodontitis
) crénica (12), absceso periapical (11).
Lograr una prestacion del servicio bajo condiciones Enlas reuniones del Comité de vigilancia epidemiologica y.
N Seguimiento y 2 ! Realizar andlisis de las principales Humanos, . unione 'giar "
4. Evaluacion de P Atencion Bsica en Salug | QU pemitan el control y miigacien de los iesgos | REAIZA 14T S iAs PIIOPRGS | HLmanes EomEn Informes rendidos en " PO P IO A I Y a a estadisticas vitales - COVE (Institucional), se anaiiza las
Resultados oS e onal propios de fa atencion en salud de forma seguray | “%iece 1% MOTAad e com e Comité Asistencial principales causas de morbilidad en cada uno de los senvicios y se
P altamente confiable. P - y 9 socializa los reportes de EDA - IRA
De acuerdo a los informes emitidos por la of. De Estadistica se
5. Informacién y Gestion de la Docum;’:ggg:’“’;‘EHCIOH ‘Seguimiento periodico que permita identificar la mr:l’;':;“: d‘;ﬁ::;";a‘:;: :’:;':Iu a F;":"’":e"riss - Informes rendidos en el " N N N N q q q a evidencia que en el cuarto trimestre fueron atendidas: 1.214
Comunicacion Informacién Estadistica o Cluda dgm demanda y oferta de medicina general e S imi trimestre consultas externas, 586 consultas de odontologia, 207
p - 9! consultas clasificadas en urgencias como triage I
Informes de oportunidad de los. De acuerdo a los informes emitidos por la of. De Estadistica en el
. . Informacién, Informes de oportunidad de los servicios de Humanos, iuclos por
5. Informacién y Gestion de la senvicios de consulta extema de Informes rendidos en el cuarto trimestre se evidencia la siguiente oportunidad en los
" ! . el 3 3 i "
Comunicacién Informacion Estadistica D"c“mel"g?" ¥ Atencitn [(copstlateE e "‘:::':’ general, odontologfa o jicina general, odontologfa y 5!‘;:‘;‘:’11 Estadistice trimestre Ee g g g g g 8 servicios: Consulta extema 0,80 dias ; Consultas de
YUy Triage Il el odontologia 0,76 dias ; Consulta de urgencias 13,33 minutos
Durante el cuarto trimestre se vienen realizando los 11 programas
radiales por parte del drea de servicio al ciudadano y donde se
3. Gestion con valores | Partcipacion Ciudadana n, Divulgacién informativa a la comunidad usuaria 'zf"“;;’ ::m’:giﬂﬂ:ﬂg;?g Humanos, Ndmero cuias radiales Socializan los derechos y deberes, canales de comunicacion
e | P Documentaden. y Atencion | sobre el acceso a los diferentes sevicos de salud | " P402 W0 9@ 125 6 896€S0 | Einancieros, Fisicos SIAU A ) 4 PO (T R O I S 1 1 | habiltados, diferentes campafias educativas de la Institucion,
P al Ciudadano ofrecidos por la Institucion e y Tecnolégicos pagi como joradas de vacunacion, jornadas de toma de malaglas,
B. Salud para todos con ODS 3: Garantizar una vida sana y Resolucion 408 de 2018 . tambien la socializacién de la politica PPSS. Asi mi
calidad y eficiencia promover el bienestar de todos a uaien mantiene activa y actualizada la pagina web Insiuciona
sostenible por todos. todas las edades, (MPs)
Cumplimiento Sistema de Humanos, ':f“’“l’:;: m’f:ss"l';gg’(‘jz? Durante el periodo evaluado se consolidd y presenté
Informacion para la Calidad | Financieros, Fisicos Calidad et 4 PO (T R O I S 1 1 | oportunamente la informacion correspondiente al tercer trimestre
(SOGCS) 'y Tecnolégicos. e de la vigencia 2023.
Se parte de la linea base de la autoevaluacion vigencia 2022,
3) Atticular todos los Monitorear la calidad realizada teniendo en cuenta estandares contenidos en la
Pacto por la agentes del sector salud en | mediante la evaluacién y Promedio de Ia calificacién Resolucion 5095 de 2018 (Manual de Acreditacién en Salud
equidad. tomo a la calidad. ‘control de indicadores, Mejoramiento continuo de calidad P de autoevaluacién en la Ambulatorio y Hospitalario Version 3.1.),
aplicada a entidades no acreditadas | Mm% S vigencia / Promedio de la aa aa || - . ... (. ) _ | ejecutado el 98% de las acciones de mejora establecidas en el
con autoevaluacion en a vigencia | 7110 FIo calificacion de £ £ PAMEC 2022 y realizada autoevalucion de estandares para la
anterior. RES 408/2018 y 9 autoevaluacion en la vigencia 2023 se obtuvo un incremento porcentual del 21% con
vigencia anterior respecto a a caliicacion obtenida el afo anterior, cabe resaltar
que para la vigencia 2022 se priorizaron 47 ammdndes mientras.
para el 2023 se priorizaron un total de
Fortalecimiento Consolidar las herramientas necesarias para el
3. Gestion con valores | organizacionaly 3 Reporte a SUPERSALUD
tados simplificacion de Gestion de la Calidad control oportuno de la autoevaluacion del | mejoramiento continuo de fa calidad | Humanos, ; )
para resul Proceqos ‘mejoramiento continuo de la calidad. Consulte la Circular Externa 012 de 506CS Reporte de informacion 1 1 ~ ~ = | 100%| - . _ El mes de febrero de 2023 se realizé reporte oportuno de la
2016 (Sistema de Informacion para ante SUPERSALUD Circular 012 de 2016 ante la superintendencia nacional de salud.
la Calidad y PAMEC)
(Namero de acciones de .
Efectividad en la Auditoria para el " mejora efecttadas Durante el cuarto fimest se proyecld a ejecucion del 95 % de.
mejoramiento continuo de la calidad |  HUManos: derivadas de las auditorias LS Do B PO eS| B BT
B e e a2 | Financieros, Fisicos soces e 95% - | 32% | 6as |o5% | _ | 32% | 64% | 95% | ejecutadas, se realizo presentacion para la secretaria de salud
y Tecnoldgicos B e departamental sin embargo no se ha realizado la sustentacion, de
s igual manera se realizo medicion de indicadores de resultados.
Realizar reporte de informacion en
cumplimiento de SIHO (Dec 2193 Humanos, T — Durante el periodo evaluado se realizo el cargue del informe
expedidapora Supetniendencia. | Finencieros, Fiscos s0GCs P 4 T IR U I T 1 1 | decreto 2193 del 2004, correspondiente al tercer trimestre del
iacional de Salud 0 la y Tecnolégicos 2023, en relacion a la sustentacion aun no se ha fijado fecha.
que la sustituya)
Realizar de autoevaluacion de Realizacién de
4 Evaluacion de Seguimiento y e S || e Humanos, autoevaluacién de Se realiz6 autoevaluacién de las condiciones de habiltacién de
o evaluacion del Gestion de la Calidad P B - e oo RS 10012010 | Financieros, Fisicos soGes condiciones de Habiltacion 1 a | - - | - [ 00%| - - - | acuerdo alos estandares establecidos en la Resolucién 3100 de
desempefio institucional. S TR G MG ST 2 y Tecnologicos de los servicios habilitados 2019.
yek L ! g RES 3100/2019.
(Ntmero de acciones.
7) Fortalecer la capacidad eiecutadas derivadas del Durante el tercer trimestre fue planeado a realizacion y ejecucion
institucional mediante la Ejecucion de acciones establecidas Pa— despliegue de la politica de e it ":mm et na‘w{“i ; A
optimizacion de procesos, el en el despliegue de la politicade | . Humanes, humanizacién/ Nimero de 12 ma
pacto por la B. Salud para todos con umano, Ia articulacion | >°91e 8 PIESAREn € | oS 3: Garantizar una vida sana Politicas de Calidad, del Sanatorio de Contratacién ESE | 9 para el periodo derivadas T s
b calidad y eficiencia interna, la gestion del v promover ol ienesir de todos | Huarizacén y Sequidad del del despliegue de la poliica. e g
equidad. . calidad, oportunidad y ue de
sostenible por todos. conocimiento, las todas las edades, Paci de humanizacion)x100
¢ humanizacion.
tecnologias de la
informacion y la 3. Gestién con valores ) Implementacion, evaluacién y control de la politica
comunicacion y la pararesultados | SerViclo @l ciudadano. | Gestion dela Calidad e humanizacion de la entidad : )
infraestructura. (Numero de acciones
ejecutadas derivadas del
Ejecucion de acciones establecidas. " ""’Ss"""’g‘;‘:d": 'I’P'”'!‘“ 7° En relacion a la politica de seguridad del paciente se elaboraron
en el despliegue de la politica de QTR R aaorts) los documentos faltantes, de igual manera se realizé evaluacion
e e e [ ey Financieros, Fisicos SOGCS Namero de acciones de 90% 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90% 90% 90% ST O (lnm\ula;iu de google) al personal medico como
9 y Tecnologicos programas para el periodo google) al pe

fortalecimiento ala seguridad del paciente
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Objetivo Responsable (s) Indicador Vigencia TRIMESTRE
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
o m v noom v
Documentar y aprobar el plan de anos, Plan documentado y
accion Politica de Participacion | Financieros, Fisicos SIAU aprobado en comité de 1 1] - - - | 100%| - - - No aplica para el periodo en estudio
Social en Salud 2023. ¥ Tecnolégicos gestion y desempefio.
7) Fortalecer la capacidad Constituci6n Politica Colombia,
institucional mediante la art 1,2, 49. Ley 100/1993, art Posterior a la Aprobacion del Plan de Accion de la Politica de
optimizacion de procesos, el (249 e & Garantizar la incidencia efectiva de los ciudadanos [ pi i6n Polit jcipach p
P p 3 153, Ley 1438 de 2011, num idenc Divulgar a través de la paginawebel|  Humanos, Plan de accion Politica de Participacion Social en Salud, se publicé en la pagina web el dia
empoderamiento del talento 310. Ley 850 de 2003, Ley ) ) Y sus organizaciones en los procesos de Plan de accion de la Politica de Financieros y SIAU Participacion Social en 1 1 - - - | 100%| - - - 31 de enero de 2023 en el siguiente fink :
RUmano, 8 ACUBEON | e cer o partcpacion | ODS 16. Pz jusicie | 1757 do 2025, Loy 1761 de | 3. Gesion convaores | Paricipackén Ciudadan | Paneacén. nformacion, | planeacién, eecucion, evaluacen incuyendola | paricipacion Social en Sakd 2023, | Teenoligieos Salud 2023 publecado. : govcofinde
. 12 g ciudadana. instituciones sélidas. 2015. Decreto 1757 de 1994. para resultados en la Gestion Piblica y 1 g ] cia/planes-y-programas
conocimiento, las e S eReALLD. al Ciudadano diversos espacios, canales y
tecnologias de la oy e praciicas de participacion ciudadana.
informacion y la. Res 2063 de 2017 (Politica de -
comumcac\ényy la participacitn social). Circular QRS En el periodo evaluado se continuo trabajando en el avance de la
Pl externa 008 de 2018 Implementar el Plan de accin Humanos, e politica de la participacion social en salud, con la atencion
a una | p o omacion de & . Politica de Participacion Social en | Financieros, Fisicos SIAU e 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 200% | presencial en la oficina de SIAU de forma continua, acceso a los
gestion publica o ransf """:“' [‘hle a 'y Tecnolégicos. e T 00 canales de atencién, socializacion y participacion de los
efectiva, administracion pblica. prog! - representantes de los usuarios en comité de etica hospitalaria.
Constitucién Politica Colombia, Atender oportunamente las PQRSF Humanos, 9% PQRSF atendidas en los BUED egw::h"l ::’;‘m'e e kﬁf:e'e"fe‘s canas) "917
art 1, 2, 49. Ley 10011993, art X o | comunicacion habiltados en la entidad, se interpusieron
153, Ley 1438 de 2011, num Garantizar la mci_den_cla efectiva de los ciudadanos plesemladaf por los diferentes Financieros, Fisicos SIAU términos de ley y acuerdos 100% 100% | 100% | 100% | 100% 100% PQRSFy ala fecha se han resuelto 17 con un promedio de 6
310. Ley 850 de 2003. Ley ) ) Y sus en los proc e y dias de respuesta y un cumplimiento del 100% en la gestion.
Fortalecer la participacién ODS 16. Paz, justicia e 1757 de 2015. Ley 1751 de | 3. Gestion con valores | Participacién Ciudadana ;::Sf;“n'?;‘c“ u‘:""}'s:"t’lgn ';‘;:’éf;gfz:cﬁce‘:‘;”;é’:l;‘“g;:‘m:“’;":’y:v"é"s° d':
ciudadana. instituciones sélidas. 2015. Decreto 1757 de 1994. para resultados en la Gestion Pablica Y i 9 y
e U EReALLD. al Ciudadano diversos espacios, mecanismos, canales y e de Seni l Coidans durante ol cuarto timeste
Res 2063 de 2017 (Politica de racicazce parlclpacriotcaana, Elaborar el informe del Sistema de Humanos, . rea de Serviclo al Cludadanio durante el cuarto trimestre ha
articipacion social). Circular Informacién y Atencion al Financieros, Fisicos SIAU Rz EDMENES 4 1 1 1 1 1 1 1 1 [PESITEED AL ISR e S Esen d (e
P : o0 )zois 3 aﬁ - e presentados en el trimestre. Gerencia, Informe de PQRSF mensual a la Secretaria de Salud
extera e 5 y 9 Municipal e informe Trimestral a la secretaria de Salud Municipal.
En los dos ultimos meses del afio, la Gerente del Sanatorio ha
Disefio y elaboracion de os estudios|  Humanos, realizado acercamientos con los Ministerios de cultura y Salud
ara la reposicion de la Financieros, Fisicos | Gerencia / Planeacion | Estudios realizados. 100% - |100m| - - - | 20% | o% | o% (R °°“°°e’“': ‘o":lz""’a" paicalcalclias ’e"“'“s:"d‘e'z’::*m’
X Modemizar infraestructura institucional, dando | ST ctura dela institucién. |y Tecnolgglcos en el Sanatorio de Contratacion., teniendo presente que estos
Planeacion Institucional cumplimiento a requisitos aplicables. bienes son considerados patrimonio histérico cultural de la Nacién.
Ejecucion de proyecto para la anos,
adecuacion de la infraestratura de la | Financieros, Fisicos | Gerencia / Planeacion | Porcentaje de avance 10% - - - 0w | - - - - Actividad programada para otro periodo.
Institucion. ¥ Tecnolégicos
Adopcion en Comité Institucional de
e e e e | Humanos Plan aprobado en Comité
¥ calbract D q"mp oo | Financieros, Fisicos | Recursos Fisicos | Institucional de Gestion y 1 1 - - < | o | so% [ 0% | - No aplica para el trimestre en estudio
biomedicos e industriales de la ESE | ¥ TeCnclogicos LR
‘Sanatorio para la vigencia 2023.
Mejorar la capacidad instalada habiltada de a2 9
7) Fortalecer la capacidad Squlpos
institucional mediante la e Mantenimiento de equipos biomedicos e industiiales no se realizo.
; Ejecucion del Plan de o a
ez e s o et e, oo umano o maenmenes o e b vt o e o
y calibracion de los equipos | Financieros, Fisicos | Recursos Fisicos | realizados/Namero 100% | 25% | 50% | 75% | 90% | 25% | 35% | 0% | 65% miento y actu "
humano, a articulacion e TR T B e biomédicos e industrialesy la elaboracion del informe de
interna, la gestion del e Y & . i de éstos. Este profesic las hojas de vida
conocimiento, las 19 g de los equipos biomédicos e industriales.
tecnologias de la
m'ovmacwég y \a‘ ‘Adopcion en Comité Institucional de
comunicacion y la Mejorar la capacidad Decreto 1011 de 2016 Gestion y Desempeiio del Plan de .
infraestructura. instalada habilitada de (Componente habiltacion) Fortalecimiento Mantenimiento predictivo y L omaros ) . ianiapiodadolsEomiy X §
P P | A Transtormacien de la inftaesttuctura, equipos | OPS & Garantizar una vida $a0a | pecrerg unico reglamentario | 3. Gestion con valores | organizacionaly preventivo de la nfraestructura de Ia | “NANCET0S, Fisicos | - Recursos Fisicos | Institucional de Gesfion y : o : S : . No aplica para el rimesre en estudio
Rty administracion pablica. tecnologicos y velocidad de [ PrOM\or 8 BeneRte o salud Namero 0780 de 2016. | para resultados. simplificacin de ESE Sanatorio para lavigencia | ¥ & B
. fespuesta en los procesos Res 2003 de 2014 MPS. procesos 2023,
de la entidad. Decreto Nimero 4445 de 1996 “diciembre de 2023, ast: AREA CARRASQUILLA: Trasiado,
cometida eléctrica y adecuacion area para equipo de sistemas.
Instalaci6n de cortinas persianas area de contratos y archivo.
Instalacion y cambio de toma corriente en Fisioterapia,
Ambiente Fisico ‘adecuacién de iluminarias en area de contabilidad. Instalacion de
una ventana en area de Almacén.. macaneo, lmpieza y arreglo de
Jardines, arreglo y pintura de la puerta pequefia de acceso al
edificio camasquilla. Instalacion reja ventana carrasquilla.
Fumigacion alrededor del edificio carrasquilla parte externa.
Desinstalacion marco de puerta curaciones carrasquila, macaneo
y limpeza alrededor del carrasquilla parte externa calle.
Mejorar la capacidad instalada habiltada de Desinstalacion de lavaplatos curacion carrasquilla. Arregloy
HieshE i ‘cambio llave lavamanos area de control interno, cambio de
o ¢ o manguera para bafio control interno. Aseguramiento de estante.
Ejecucién del Plan de anos, ( “’:‘;:;‘ a;; e en Talento Humano. Lavado, limpieza y desinfeccion de tanques
Mantenimiento predictivo y . %o . G de agua de la Sede carasquilla. Instalacion y cambio de chapa
B nten o la | Financieros, Fisicos | Recursos Fisicos manlenaldmlenms : 100% 25% | 50% | 7% | o0% | 25% | 50% | 75% (2006 | LGS L aciny aseguramiento de estantes. Atieglo
vigencia 2023. P’“‘J".‘"; “inen" el puenta de Almacén. Instalaci6n de tomas corrientes dobles y
periodo)x100. elaboracién de una extension eléctrica para area de cartera.
Trasteo y arreglo de tomas corrientes area de Almacén. Cambio
de luminarias para areas de presupuesto, cartera y pasilos.
Instalacién nueva toma corriente doble en archivo y recursos
fisicos. Instalacién y cambio de llaves lavamanos areas Archivo,
Cartera, Talento Humano, Fisioterapia y arreglo sanitario
Secretaria Gerencia. Arreglo puerta acceso a Recursos Fisicos.
Limpieza, desyerbo y brechada de calle posterior externa de la
Sede Carrasquilla. AREA DON BOSCO: Desmontada de la
méquina lavadora antigua en lavenderia Don Bosco,
adecuaciones soporte base para nueva lavadora y adecuacion
plomeria para vertimentos de agua para la nueva lavadora
instalacion parte electrica paralamisma lavadora. Adecuacion e
instalacion de polisombras area duchas Don Bosco. Arreglo y
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ENTREGABLES EN LA VIGENCIA, METRICAS Y SEGUIMIENTO
PRODUCTO
em PROGRAMAI A e 0 OBSERVACIONES CUARTO TRIMESTRE
Objetivo Responsable (5 Indicador . TRIMESTRE
l pol ® Vigencia
TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM TRIM
0 W N
Contar con talento humano integral, idéneo, A
ODS 3: Garantizar una vida sana ) . comprometido y transparente, que contribuya a | Documentar y aprobar en comité de Humanos, P
y promover el bienestar de todos a P"a':‘szfu‘c’l‘;:;‘l‘;;"s 1. Talento Humano Geﬂ‘:lznfs‘;:::?a‘% del Talento Humano cumplir con la misién institucional y los fines del gestion y desempefio Plan de | Financieros, Fisicos | Talento Humano '":EI‘SKZ.?:Z?CT;?:Z‘?,? 1 1 - - - | 100%| - B . No aplica para el trimestre en estudio
todas las edades. Estado, para lograr su propio desarrollo personal y Bienestar 2023. y Tecnologicos P!
A gestion y desempefio.
7) Fortalecer la capacidad
insitucional mediante la
optimizacion de procesos, el En el cuarto timestre 2023, se desarrollaron las sgtes actividades
o empoderamiento del eento| - gcery o las que hacen parte del Bienestar Social: Se elaboraron los banners
acto por una umano, la articulacion (Namero de actividades para los familiares de los funcionarios que fallecieron en el
60 pti A. Transformacion de la 5 capacidades y habildades | Ops 3: Garantizar una vida sana Implementar del Plan de Bienestar Humanos,
gestion pablica i interna, la gestion del Plan de Incentivos o e . realizadas/Namero de trimestre. Igualmente se realizan banners para los funcionarios
administracion pablica. del personal que labora en 21% 39% 70% 76%
eteciva, conotimento, las onal s aborsen |y promover el benesarde tocosa| G0 LTS Social e ncentos par avgencia | Fiancieusy | Taento Humano aciidades oot [ 2o | som | o | oss s uplen s, e elbro el fa del s, actercoge,
tecnologias de la - 9! programadas)x100. Ingeniero, 05 los
informacion y la desayufio navidefio, entrega de anchetas y fiesta fin de afio con
comunicacion y la todos los funcionarios y sus familias en la sede social del Santorio.
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El cuarto trimestre del afio segin la ejecucion presupuestal se
evidencia recaudos por vias de servicios vigencias anteriores
(1,02,05,01,00,03,1,2) § 26.439.918 = y recaudos por vias de
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esté en los ingresos por ia de senicios a particulares y cuotas
moderadoras.
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En este IV timestre de 2023, se siguio haciendo pedagogia a
cerca del ahorro en los servicios piblicos (agua, Iz, teléfono etc)
Y conlas rondas de vigilancia y control dando a conocer Tics para
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le 2011). T B B T A, del area de facturacion de urgencias en ayudar a vigilar el
consumo de energia (revisar y apagar bombillos) y hacer rondas
diarias y noctumas como conirol de ahorro, al igual se han dado
recomendaciones a todo el personal sobre la politica de ahorro y
austeridad en el consumo de los senvicios pablicos.
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